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AVVISO PUBBLICO PER L’AGGIORNAMENTO DELL’ELENCO 

COMUNALE APERTO DI SOGGETTI AUTORIZZATI ED ACCREDITATI 

GESTORI DELLE STRUTTURE RESIDENZIALI E SEMIRESIDENZIALI 

SOCIOASSISTENZIALI DI CUI ALL’AVVISO PUBBLICO APPROVATO CON 

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N.223 DEL 01.02.2022. 

Premesso che: 
✓ La Legge n. 328/2000 avente ad oggetto "Legge quadro per la realizzazione del sistema 

integrato di interventi e servizi sociali” la quale prevede che “Ai comuni, oltre ai 
compiti già trasferiti a norma del decreto del Presidente della Repubblica 24 luglio 

1977, n. 616, ed alle funzioni attribuite ai sensi dell'articolo 132, comma 1, del decreto 

legislativo 31 marzo 1998, n. 112, spetta, nell'ambito delle risorse disponibili in base ai 

piani di cui agli articoli 18 e 19 e secondo la disciplina adottata dalle regioni, l'esercizio 
delle seguenti attività (…) c) autorizzazione, accreditamento e vigilanza dei servizi 

sociali” (art. 6 comma 2 );  

✓ La Direttiva 2014/24/UE prevede che affinché la modalità di affidamento di servizi 
tramite accreditamento sia considerata alternativa a quelle disciplinate dalla normativa 

sui contratti pubblici, non deve in alcun modo essere prefissato un contingente di 

soggetti prestatori (…) “Gli Stati membri e le autorità pubbliche sono liberi di fornire 
tali servizi” (alla persona) “direttamente o di organizzare servizi sociali attraverso 

modalità che non comportino la conclusione di contratti pubblici, ad esempio tramite il 

semplice finanziamento di  tali servizi o la concessione di licenze o autorizzazioni a tutti 

gli operatori economici che soddisfano le condizioni definite in precedenza 
dall’amministrazione aggiudicatrice, senza che vengano previsti limiti o quote, a 

condizione che tale sistema assicuri una pubblicità sufficiente e rispetti i principi di 

trasparenza e di non discriminazione”;  
✓ La Delibera Anac n. 32 del 20 gennaio 2016 che prevede che tra le modalità di 

erogazione dei servizi alla persona attraverso l’autorizzazione e l’accreditamento 

vengano individuati operatori appartenenti al Terzo Settore e che sia l’utente finale ad 
effettuare la scelta dell’operatore cui rivolgersi;  

✓ Il Parere Anac n. 966 che conferma la possibilità per l’Amministrazione di ricorrere, per 

l’erogazione dei servizi, al convenzionamento basato sul modello dell’accreditamento, 

richiamando a tale proposito il DPCM 30.3.2001 “Atto di indirizzo e coordinamento sui 

servizi di affidamento dei servizi alla persona ai sensi dell’art. 5 della legge 328/2000”;  

- Visto il Regolamento n. 22 del 25/10/2019, pubblicato sul BURC n. 131 del 

25/11/2019, “Procedure di autorizzazione, accreditamento e vigilanza delle strutture a 

ciclo residenziale e semiresidenziale socio-assistenziali, nonché dei servizi domiciliari, 

territoriali e di prossimità”, con relativo allegato A “Requisiti generali, strutturali, 

professionali, organizzativi delle strutture socio-assistenziali, tipologia di utenza 

capacità ricettiva e modalità di accesso/dimissioni”;  

- Vista la Deliberazione G.M. n. 128 del 15/6/2021 di proposta al Consiglio Comunale 

di approvazione del Piano di zona 2021/2023 redatto da questo Ambito unico 

territoriale, ai fini della successiva approvazione definitiva;  



 

. 

 

-Visto il Decreto n. 12749 del 13.12.2021 della Regione Calabria - Dipartimento 

Lavoro e Welfare, con il quale è stato approvato ai sensi della dell’art 20, comma 8, 

della Legge Regionale n. 23/2003 il “Piano di Zona 2021 – 2023” prodotto dall’ambito 

territoriale di Reggio Calabria, la cui attuazione dovrà avvenire nel rispetto della 

normativa vigente con particolare riferimento alla D.G.R. 503/19 e 171/2021, 

pubblicato sul BURC Calabria n. 131 del 28/12/2021; 

- Vista la Circolare della Regione Calabria - Dipartimento Lavoro e Welfare Prot n. 

539552 del 14.12.2021: “DGR 503/19 – Regolamento n. 22/2019 – Indicazioni 

operative programmazione 2022;  

- Viste la D.G.R. n. 669 del 14/12/2022, la D.G.R. n 499 del 26/09/2023, la D.G.R. n 

512 del 29/09/2023, la D.G.R. n. 362 del 01/07/2024 recante “Modifiche alla D.G.R. n. 

503 del 25 ottobre 2019. 

IL DIRIGENTE 

 

In esecuzione della Determinazione Dirigenziale n. 223 del 01.02.2022 con la quale è 

stato approvato e pubblicato l’Avviso Pubblico avente ad oggetto: “Modalità 

procedurali per il rilascio dell’autorizzazione al funzionamento delle Strutture a ciclo 

residenziale e semiresidenziali socio assistenziali, nonché dei servizi domiciliari e 

territoriali e di prossimità”, nonché della Determinazione Dirigenziale n. 1732 del 

01.06.2022 avente ad oggetto: ”Approvazione e Iscrizione nell’Elenco Comunale 

Aperto delle Strutture a ciclo residenziale e semiresidenziale socioassistenziali 

autorizzate al funzionamento ed accreditate ai sensi della DGR 503/2019 e del 

regolamento n. 22/2019 e Iscrizione”.  

 

RENDE NOTO CHE  

 

Rimangono aperti i termini per la presentazione delle istanze di autorizzazione al 

funzionamento e accreditamento delle Strutture a ciclo residenziale e semiresidenziale 

assistenziale da parte dei soggetti pubblici o dei soggetti di cui all’art 1, commi 4 e 5 

della Legge n.328/2000, in possesso dei requisiti di cui  all’art 12 del Capo IV 

“Requisiti minimi per l’autorizzazione delle strutture a ciclo residenziale e 

semiresidenziale e di cui all’art 13 del Capo IV “Requisiti organizzativi, professionali e 

funzionali minimi” del Regolamento Regionale le cui modifiche sono state pubblicate 

sul BURC n° 205 del 3/10/2024. 

 

Si specifica che l’istanza potrà essere presentata da parte dei soggetti pubblici o dei 

soggetti di cui all’art 1, commi 4 e 5 della Legge n.328/2000, che a tutt’oggi non 

risultano iscritti nell’Elenco Comunale aperto delle Strutture a ciclo residenziale e 

semiresidenziale socioassistenziali autorizzate al funzionamento ed accreditate ai 

sensi della DGR 503/2019 e del Regolamento n. 22/2019 e Iscrizione”, restando 

salve le precedenti iscrizioni. 

 

L’istanza di autorizzazione al funzionamento delle Strutture a ciclo residenziale e 

semiresidenziale dovrà essere presentata esclusivamente sulla piattaforma web 

raggiungibile all’indirizzo http://svu.reggiocal.it  messa a disposizione dal Comune di 

Reggio Calabria. 

Ai fini dell’ottenimento dell’autorizzazione al funzionamento delle Strutture a ciclo 

residenziale e semiresidenziale assistenziale i soggetti pubblici o i soggetti di cui all’art 

1, commi 4 e 5 della Legge n.328/2000, devono essere in possesso dei requisiti di 

seguito indicati: 

http://svu.reggiocal.it/


 

. 

 

a) essere una organizzazione legalmente costituita ed essere iscritta nel registro della 

C.C.I.A.A. (o equivalente in base alla normativa Comunitaria) per attività o oggetto 

sociale inerente al servizio da erogare, ovvero essere iscritta al R.E.A. (Repertorio delle 

notizie Economiche e Amministrative), con esclusione degli organismi per i quali tale 

iscrizione non è prevista o non è obbligatoria in alternativa, essere una organizzazione 

iscritta al R.U.N.T.S., per tutti gli Enti del Terzo Settore per cui è resa obbligatoria 

l’iscrizione dalla normativa in vigore, al fine della stipula di contratti pubblici e 

convenzioni con la Pubblica amministrazione; 

b) essere in regola con la normativa in materia di salute e sicurezza sul lavoro e non 

essere stati destinatari, negli ultimi cinque anni, di sanzioni penali o amministrative per 

violazione del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81, e della normativa ad esso 

correlata, né avere in corso relative pendenze;  

c) polizza assicurativa per i rischi di responsabilità civile verso terzi compatibile con la 

tipologia della struttura di cui al presente regolamento; 

d) assicurare la presenza di un professionista con funzioni di coordinamento avente la 

qualifica professionale definita, per ciascuna tipologia, di cui al predetto regolamento; 

tale soggetto assolve funzioni di coordinamento ed è responsabile dei programmi, delle 

attività e dell’organizzazione del servizio, redige le relazioni, gli atti ed i rapporti 

richiesti da istituzioni competenti;  

e) assicurare la presenza nel servizio del personale previsto per ciascuna tipologia, così 

come indicato dal regolamento regionale;  

f) adottare la Carta dei servizi di cui all’art 21 della legge regionale n.23/2003 e s.m.i., e 

all’art. 13 della Legge 8 novembre 2000, n. 328, assicurando che nell’ambito dello 

svolgimento delle attività:  

1. siano rispettati i ritmi di vita degli ospiti e sia garantita la partecipazione degli stessi 

all’organizzazione della vita quotidiana anche attraverso la redazione partecipata dei 

regolamenti interni di funzionamento dei servizi; 2. siano definiti progetti 

personalizzati di assistenza e, per i minori, progetti educativi che indichino gli obiettivi 

da raggiungere, i contenuti e le modalità dell’intervento ed il piano delle verifiche;  

3. nei progetti sia prevista l’integrazione con altri servizi, prestazioni, di cui l’utente 

può utilmente fruire da parte di altri soggetti della rete territoriale;  

4. i progetti siano elaborati in raccordo con i servizi sociali competenti e garantiscano 

l’integrazione del soggetto con il contesto sociale d’origine, il mantenimento e lo 

sviluppo di relazioni sociali significative;  

5. sia garantita l’applicazione della vigente normativa in materia di lavoro;  

g) garantire l’applicazione della vigente normativa in materia di lavoro;  

h) assicurare la coerenza dell'attività svolta rispetto alla programmazione sociale 

regionale ed alla programmazione d’ambito;  

i) adottare procedure per la gestione informatizzata della documentazione 

(classificazione dei documenti, diffusione, rintracciabilità);  

j) trovarsi in regola con la vigente legislazione in materia di assistenza e previdenza 

sociale;  

k) osservare la vigente normativa in materia di tutela dell’ambiente e non essere mai 

stato sottoposto a sanzioni penali o amministrative per violazione di essa, né avere in 

corso i relativi procedimenti di irrogazione;  

l) possedere una struttura adeguata sotto il profilo strutturale, organizzativo, finanziario 

e tecnologico all’effettuazione dei servizi e delle attività previste e disciplinate dal 

regolamento; 

 L’istanza per l’autorizzazione al funzionamento dovrà essere corredata della 

documentazione di seguito indicata: 
✓ Copia del documento di identità del Legale rappresentante/titolare; 
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✓ Progetto del Servizio; 

✓ Carta dei Servizi resa ai sensi dell’Art 21 della L.R. n. 23/2003; 

✓ Statuto o Atto costitutivo; 

✓ Regolamento della Struttura; 

 

Elaborati, datati e firmati da un tecnico Abilitato: 
✓ Relazione tecnica: La relazione dovrà contenere l’illustrazione di tutti i punti essenziali per 

la struttura proposta (Titolo, ubicazione della Struttura, vincoli, sintesi tecnica, 
dimensionamento ecc.); 

✓ Planimetria/e della Struttura: La planimetria/e dovrà riportare per ogni singolo ambiente: 

quote, destinazione, superficie utile, arredo e verso delle aperture delle porte, in scala 1:100, 
con allegata visura catastale; 

✓ Dichiarazione di conformità al D.P.R. 24/7/96 n. 503 in materia di superamento delle 

barriere architettoniche. 
✓ Certificato di Agibilità (SCIA per Agibilità) rilasciato conformemente alle disposizioni 

normative vigenti in materia, per la specifica destinazione d’uso;  

✓ Parere di idoneità igienico sanitario rilasciato dall’ASP; 

✓ Dichiarazione di conformità rilasciata ai sensi dell’art. 7 del D.M. n.22 gennaio 2008 n. 37 
redatta da installatore autorizzato o da tecnico abilitato in merito agli impianti di cui all’art. 

1 del Decreto (elettrici, elettronici, gas, riscaldamento, climatizzazione) 

Oppure (solo nel caso di strutture con oltre 25 posti letto) Certificato di prevenzione 

incendi rilasciato dal Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco; 

✓ Visura Camerale (se iscritti); 

✓ Iscrizione al R.E.A. (se registrati); 

✓ Iscrizione al R.U.N.T.S., per tutti gli Enti del Terzo Settore; 

✓ Elenco del personale, con indicazione della qualifica, corredato di curriculum vitae degli 

operatori e della copia dei titoli di studio corrispondenti al personale previsto per ciascuna 

tipologia di Struttura disciplinata da Regolamento Regionale; 

✓ SCIA per esercizio attività di preparazione e somministrazione di alimenti e bevande – 

Legge 283/62; 

✓ Progetto Impianto elettrico D.M.37/08; 

✓ Verifica scariche atmosferiche art 80 del D.Lgs. 81/08 e ss.mm.ii; 
✓ Piano di emergenza ed evacuazione art 46 del D.Lgs.81/08 e ss.mm.ii; 

✓ Documentazione afferente: Ascensore, Impianto montascale o Servoscala. 

L’istanza di accreditamento per le Strutture a ciclo residenziale e semiresidenziale 

assistenziale potrà essere presentata contestualmente all’istanza di autorizzazione al 

funzionamento. 

Ai fini dell’ottenimento dell’accreditamento i soggetti pubblici o i soggetti di cui all’art 

1, commi 4 e 5 della Legge n.328/2000 dovranno essere in possesso dei requisiti di cui 

all’art 19 e art 20 del Capo VI “Accreditamento” del Regolamento Regionale di seguito 

indicati: 

a) titolarità dell’autorizzazione di cui al regolamento;  

b) iscrizione all’Albo regionale di cui al regolamento;  

c) adozione di procedure per la gestione separata della contabilità, di conto corrente 

bancario dedicato per la gestione dei flussi finanziari pubblici nel rispetto della vigente 

normativa in materia di tracciabilità dei pagamenti;  

d) assenza, nei ventiquattro mesi precedenti la domanda di accreditamento, di 

provvedimenti di sospensione o cancellazione dall’Albo regionale, a seguito di accertata 

carenza dei requisiti o per inadempienze contrattuali ad esso interamente imputabili;  

e) trovarsi in regola con la vigente legislazione in materia di assistenza e previdenza 

sociale;  

f) non essere incorso, nel biennio precedente, nella cancellazione dall’Albo dei fornitori 

di beni, lavori o servizi tenuto da una pubblica amministrazione;  
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g) non versare in alcuna causa legalmente ostativa o di incompatibilità anche di fatto o 

di conflitto di interessi, che rende illegittimo o inopportuno, rispetto all’interesse 

pubblico, l’affidamento dei servizi e delle prestazioni;  

h) possedere una struttura adeguata ai requisiti previsti dal presente regolamento, sotto il 

profilo strutturale, organizzativo, finanziario e tecnologico all’effettuazione dei servizi e 

delle prestazioni richieste;  

i) non avere mai prodotto documentazioni o autocertificazioni false al fine di ottenere 

l’aggiudicazione dei servizi e delle prestazioni;  

j) essere in regola rispetto alla vigente normativa antimafia;  

k) dotarsi di un piano annuale della formazione o aggiornamento del coordinatore e 

degli addetti di almeno venti ore con comunicazione dell’inizio dei percorsi formativi al 

Comune capo Ambito; nel caso in cui il Comune capo Ambito organizzi formazione 

specifica sul servizio, le ore di formazione sono considerate ai fini del monte ore 

minimo di formazione; ai fini della formazione è considerata la supervisione, 

debitamente certificata e dimostrata, anche con la tenuta di registro interno di 

partecipazione;  

l) comprovata attività da almeno tre mesi precedenti all’istanza di accreditamento;  

m) rispetto degli accordi di legalità, ove previsti;  

n) certificazione di qualità rilasciata da un Ente autorizzato;  

o) assenza di cause di esclusione previste in materia di contratti pubblici ai sensi degli 

art. 94-98 del Decreto legislativo 31 marzo 2023. n. 36. 

p) aver stipulato idonea polizza assicurativa per i rischi di responsabilità civile verso 

terzi compatibile con la tipologia di servizio di cui al regolamento regionale vigente.  

L’istanza per l’accreditamento dovrà essere corredata della documentazione di seguito 

indicata: 
✓ Certificazione di qualità rilasciata da un Ente autorizzato;  

✓ Piano annuale della formazione; 

✓ Patto di integrità; 

✓ Tracciabilità flussi finanziari; 

✓ Polizza assicurativa per i rischi di responsabilità civile verso terzi compatibile con la 

tipologia di Struttura di cui al regolamento regionale vigente. 

✓ Autorizzazione sanitaria per esercizio attività preparazione e somministrazione di 

alimenti e bevande (Legge 283/62); 

✓ Certificazione sul sistema di autocontrollo di HACCP, in ottemperanza alla normativa 

vigente in tema di sicurezza alimentare ed in particolare al Regolamento CE 852/2004 del 
29.04.04 e del D.Lgs. n.197/07; 

✓ DVR in ottemperanza al D. Lgs. 81/08; 

✓ Certificazione qualità Ascensore, Impianto montascale o Servoscala. 

✓ Certificato di prevenzione incendi rilasciato dal Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco, 
nel caso di strutture con oltre 25 posti letto; 

✓ Registro controllo estintori; 

✓ Indicazione degli addetti alla prevenzione incendi e alla evacuazione art 43 del D.Lgs 

81/08 e ss.mm.ii; 

✓ Visite mediche; 

✓ Nomina RSPP e formazione; 

✓ Nomina Medico competente; 
✓ Nomina RLS; 

✓ Formazione generale e specifica lavoratori addetti 

 

Gli Enti che risulteranno in possesso di tutti i requisiti verranno iscritti nell’Elenco 

Comunale Aperto delle Strutture a ciclo residenziale e semiresidenziale 

socioassistenziali autorizzate al funzionamento ed accreditate ai sensi della DGR 
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503/2019 e del regolamento n. 22/2019 approvato con Determinazione Dirigenziale 

n.1732 del 01.06.2022.  

L’Elenco sarà aggiornato con cadenza trimestrale tramite l’inserimento dei nuovi 

operatori risultati in possesso dei requisiti e con la cancellazione nei seguenti casi: 

1. Revoca dell’Autorizzazione al funzionamento; 

2. Decadenza dei requisiti di iscrizione al suddetto Elenco; 

3. Fallimento, liquidazione o cessazione di attività; 

4. Violazione degli obblighi imposti dalla legislazione sul lavoro e nei rapporti contrattuali 

con la Pubblica Amministrazione. 

La cancellazione può essere disposta anche su istanza scritta da parte dell’interessato.  

 

 

Reggio Calabria, lì 27.03.2025 

                                                                                             IL DIRIGENTE 

 

(Avv. Francesco Barreca) 
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